
Visa Cross-Border Solutions  |  案例分析  |  Starling Bank

1  |  ©2024 Visa 。保留所有权利。

Starling Bank 为英国中小企业 
打开世界大门 挑战

自 2018 年成立以来，Starling Bank 一直致力于为位于英国的中
小企业 (“SME”) 创造公平的竞争环境，通过其国际支付和收款
银行平台开辟国际增长机会。

Starling Bank 为中小企业解决全球挑战
传统银行倾向于支持大型企业，尽管中小企业占全球商业人口的 
90% 以上，创造了 70% 的就业机会，占发达国家 GDP 的 50%，
其中包括约 30% 的全球进口1。在英国，中小企业历来得不到银
行的支持，导致业务增长举步维艰，这是由隐性和显性银行收费
以及对外汇真实成本缺乏了解等障碍造成的。此外，延迟支付给
中小企业造成了巨额债务，使其面临倒闭的风险。

Starling Bank 意识到位于英国的中小企业希望扩大其全球足
迹，于是开始着手为其减轻国际支付和收款的痛苦。

1 https://www.worldbank.org/en/topic/smefinance  worldbank.org

https://www.worldbank.org/en/topic/smefinance
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解决方案

Starling Bank：让中小企业进入全球市场
对于很多中小企业而言，当其想通过传统银行进行国际支付时，其流程不够透明、耗时且成本高昂。

此用例帮助中小企业客户在全球范围内进行交易，同时对终端客户来说像是本地企业一样。

1. 一家位于英国的中小企业
在美国开展业务。其美国
客户希望以美元开具发票
并以美元支付。

2. 使用美元虚拟账户，位于英国的中小
企业就可以像本地企业一样与美国
客户进行交易。美国客户无需担心外
汇问题或费用。

3. 位于英国的中小企业从其终端客户那
里收取美元，它可持有美元以供将来
使用，也可以具有竞争力的外汇汇率
兑换成英镑或其他 18 种货币，全天候 
24 小时提供服务。

5. 位于英国的中小企业可以
持有和管理多种货币的余
额，这有助于降低风险并
确保每一阶段的透明度。

4. 中小企业可以用 18 种以上的全球货币将资金转
入其英国国内账户，或支付发票或进行投资。

Starling 和 Currencycloud 的共同目
标是为企业提供更好的产品和服务，相
信技术的力量能够提供透明度、弹性和
可扩展性。通过我们的美元账户，我们
可倾听终端客户的即时货币需求，并与 
Currencycloud 合作，以一种顺畅无
缝的方式来发送和接收他们发展业务
所需的资金。

Helen Bierton 
Starling Bank 首席银行官
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成果

通过我们的整合，Starling 为其终端客户提供了快速发送和接收美元的功能，这是进行高效
业务（无论是购买还是出售）的关键因素。成本不仅降低而且透明，因为 Starling 终端客户
可以像本地客户一样通过 ACH 和 Fedwire 发送和接收付款，也可以通过 CHIPS SWIFT 进
行国际支付。

Starling Bank 具有嵌入式跨境功能，使其中小企业
客户能够以 18 种不同的货币与国际供应商、终端客
户和客户无缝进行付款、收款、兑换和管理资金，并
在美国本地进行交易。

Starling 的终端客户可以在方便时进行外汇兑换，
而不受付款或收款时间的限制，同时享受极具竞争
力的汇率，且无需支付额外费用。Starling 的一体
化方法整合了现金管理和外汇交易，让终端客户受
益。通过我们的 API，Starling 的企业终端客户可以
更轻松地核对其账户，且全额发送和接收资金。
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案例分析、比较、统计、研究和建议均按“原样”提供，仅供参考，不应作为运营、营销、法律、技术、税务、财务或其
他建议的依据。Visa Inc. 对本文件内信息的完整性或准确性不作任何保证或陈述，也不承担因依赖此类信息而可
能产生的任何责任。本文包含的信息无意作为投资或法律建议，鼓励读者在需要时寻求合格专业人士的建议 。

1 Currencycloud 数据于 2023 年 7 月获得

为业务扩展到美国提供支持

在美国发展业务的 Starling 企业银行客户由美元企业账户提供支持。
这使得有限公司的终端客户通过单一应用持有、发送和接收美元， 
并管理每笔交易。

共生合作

Currencycloud 的 API 平台与 Starling 的 B2B 银行服务集成，通过提供
对英国 Faster Payments 支付渠道的访问来增强我们的功能。这使得我们
能够为成千上万依赖该基础设施在英国发送和接收付款的终端客户提供实
时支付服务。

$20亿

848 000

18%

实现超过 20 亿美元支付

处理超过 848 000 笔付款

导致年支付增长率达到 18%

自 2018 年以来，我们的平台已帮助实现1：

要了解更多关于 Visa Cross-Border Solutions 的信息，
请联系 EUcrossbordersolutions@visa.com

https://www.starlingbank.com/business-account/multi-currency/usd-business-account/
https://www.starlingbank.com/banking-services/

