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屡获殊荣的 Shyft 应用，将资金流
动掌控在终端客户手中 挑战

非洲资产规模最大的银行集团标准银行集团希望为其国际移
动终端客户提供更快、更方便的跨境支付解决方案，以取代其
现有的缓慢且昂贵的外汇交易流程。

为了确保其当前（和未来）的终端客户受益于真正易于访问的
银行产品，标准银行决定打造一个以数字为先的解决方案，通
过单一应用提供创新的跨境支付解决方案。这就是 Shyft：一
款全方位理财应用，旨在吸引南非的全球公民，使他们能够在
任何地方以最佳汇率即时购买外汇，并投资于美国顶级股票。

标准银行需要一家能够以低成本提供快速外汇交易、在一个
钱包中存储多种货币并可在世界任何地方进行交易的提供商。
为了超越竞争对手，该项目必须快速完成，同时提供完美的客
户体验。
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解决方案

这项合作伙伴关系对 Shyft 的成功至
关重要，它提供的解决方案提高了我
们的市场化速度，同时降低了成本并
提高了运营效率。

Aron Von Helden 
标准银行 Shyft 平台主管

特别是对 Shyft 而言，标准银行利用这项技
术使其终端客户能够以美元、澳大利亚元、
欧元和英镑进行存储和支付。这样做意味着
标准银行利用复杂的嵌入式跨境功能来访
问本地支付计划，并以更高效、更具成本效
益的方式提供跨境支付。通过绕过中间行，
终端客户资金的转移速度比以往任何时候
都要快。 

跨越国境
为了创建 Shyft，标准银行与 Visa Cross-Border Solutions（当时为 
Currencycloud）合作，提供基于云的技术，使用 API 作为创建所需应用
的完美解决方案。例如，该解决方案的多币种虚拟账户使终端客户能以超过 
35 种不同的全球货币收款、兑换、支付和管理资金。
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成果

Visa Cross-Border Solutions 中的 API 驱动技术意味着标准银行显著加快了市
场化速度。对于该银行的竞争对手而言，市场化速度一直是其主要竞争优势之一：
与 Visa Cross-Border Solutions 合作使标准银行缩小了差距。团队共同以创纪
录的速度构建并实施了 Shyft。测试版在不到三个月的时间就启动并运行了，几周
后就交付到最终用户手中。

自 2017 年推出 Shyft 以来，该应用发展迅速，开发了新功能，并为标准银行带来
了新的增长机会。这种合作伙伴关系不断发展，一路获得了多个行业奖项。

8万
新的终端客户 
标准银行有 20 万用户，其中 40% 是新用户。

16万
支付

处理超过

12万
虚拟卡

发行超过

12亿美元
外汇购买

完成超过

降低
处理费用

显著 向银行提供

迄今为止该应用已…

随着我们继续为客户发展 Shyft 解决方案，我们有信
心继续共同寻找解决方案来应对客户的挑战，并为标
准银行在整个非洲创造价值。

Aron Von Helden 
标准银行 Shyft 平台主管
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持续增长

我们将继续支持标准银行，正如 2022 年在博茨瓦纳推出 Shyft 以及 
2024 年初在东非推出现行计划所证明的那样，实现让每个非洲人都能使
用 Shyft 的宏伟目标。

平台添加了 Shyft Shares 功能，使用户能够购买全球投资产品，包括 
Alibaba、Zoom 和 Netflix 等公司，以及交易所交易基金 (ETF)，并在
纽约证券交易所和纳斯达克进行交易。伦敦证券交易所和欧洲股票将很
快推出。

4倍

40% 

3个月

Shyft 使标准银行的支付处理时间加快了四倍

的 Shyft 用户是标准银行的新用户 
Shyft 应用为标准银行吸引了新用户，其用户群已超过 20 万。

Shyft 在创纪录的时间内交付和实施
测试版在不到三个月的时间就启动并运行了。 
几周后就交付到最终用户手中。

要了解更多关于 Visa Cross-Border Solutions 的信息，
请联系 EUcrossbordersolutions@visa.com


